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- Dette katalog giver et overblik over mulighederne for at
skraeddersy et uddannelsesforlgb med fokus pa udvikling af
styringen af det kommunale ejendomsomrade

- Et malrettet uddannelsesforlgb kan szette retningen for at opna
faglige kvalitetslgft og indhente gkonomiske
effektiviseringsgevinster pa ejendomsomradet



Indholdsfortegnelse

Om uddannelseskataloget ........ccoicciimiimiimiieiieimee s rnanannnnnnnnn 2
BAGGIUNG ... s 2
Rammen for uddannelseskataloget ..........cooo i 2
G Lo T o) o< 3
L0 LT V= T Vo = o PP 3
Laeringsmal for uddannelSeSfOrl@DEt ........uuiiiiiiiiie it 4
UNEIVISEIE ... 4
R NI .. s 5

UndervisningSmOdUler........cciuieiimmesimmmmimmssimmsssssssmssss s s sssssssnsssssnssssnssssnnssnsnssssnnssnnnnsnes 6
o (U o= TR0 =111 (o] o) 14T o SR 7
Skab en robust €JENAOMSSEIAtEgi ... .ccuuuiiiiiiiii i 8
Kloge kvadratmeter i PraksSis ..... s s e e 9
Ny praksis Pa €JeNAOMSOMIEAEL. ... .uurrreieieriiiiiiirrerere e e s s iiirrrrr e e s e s s s s b rrresssssessabrarreresessssasnsrrereees 10
Bkonomisk GEVINSEIEAlISEING ...vvveririririeitititiiititettterereeere et rsereeeearereeesesasnsssnsesssnsnnnnns 11
Effektiv anlaagsstyring .....occeueeeii i e e s e 12

Uddannelseskatalog: Udvikling af ejendomsomradet 1



@ reriexo

Om uddannelseskataloget

Baggrund

Med dette uddannelseskatalog szettes der fokus pd at ruste centrale ledere og medarbejdere fra
kommunerne til at videreudvikle deres strategiske ejendomsadministration. Med udgangspunkt i den
nyeste viden pd ejendomsomradet, grundig indfgring i forskellige aspekter rundt om strategisk
ejendomsforvaltning og casearbejde gives der mulighed for at tilrettelaegge et skraeddersyet
uddannelsesforlgb, som giver deltagerne viden og veerktgijer til ny udvikling pd ejendomsomrédet.

P& ejendomsomradet er der i gjeblikket stort politisk fokus pa effektivisering, kvalitetssikring og
serviceoptimering, og mange kommuner er i gang med at ggre deres erfaringer med, hvordan man
arbejder strategisk med ejendomsomradet. Der er mange omkostninger bundet i de kommunale
bygninger, og erfaringer fra kommunerne viser da ogsd, at der er store potentialer i at etablere en
strategisk tilgang til administrationen af kommunernes bygninger, s& der sikres en koordineret indsats og
en sammentaenkning af drift, vedligehold og service. Flere kommuner har imidlertid oplevet, at der er
forskellige veje og dermed forskellige fokuspunkter og udfordringer knyttet til omradet.

Det er med det afseet, at Reflexio har tilrettelagt dette uddannelseskatalog. Kataloget er opbygget omkring
en raekke forskellige moduler, som giver mulighed for at tilrettelaegge et uddannelsesforlgb svarende til
den enkelte kommunes behov — uanset om kommunen i flere &r har arbejdet med omstilling af
ejendomsomradet, eller om kommunen fgrst nu skal til at pdbegynde denne udviklingsopgave.

Rammen for uddannelseskataloget

De uddannelsesmoduler, der er beskrevet i dette katalog, har til formdl at ruste kommunale ledere og
medarbejdere, herunder ejendomscenterledere samt gkonomi- og udviklingskonsulenter, med konkrete
veerktgjer til at arbejde med koordinerede indsatser pa tvaers af forvaltninger og fagligheder og
helhedsorienterede tilgange rundt om b&de bygningsdrift, service, dataarbejde, organisering,
ejendomsstrategier og brugerinddragelse. P& tvaers af modulerne kan et uddannelsesforlgb komme bredt
rundt om ejendomsomradet og vil derfor vaere relevant for kommuner, der har arbejdet med omradet i
bade kortere eller laengere tid.

Deltagerne vil pd et kursusforlgb f& bdde faglige input fra erfarne undervisere og eksterne oplaegsholdere
samt mulighed for at anvende denne viden pa egne cases, sd undervisningen holdes praksisnzer og
relevant.

Undervisningsforlgb p& ejendomsomradet vil altid vaere tilrettelagt med udgangspunkt i fglgende:

e Konkret knowhow om aktuel praksis i de danske kommuner
e At deltagerne kommer grundigt og relevant rundt om de inddragne emner pa ejendomsomradet

o Fokus pd generelle erfaringer og tendenser samt inddragelse af deltagernes egne specifikke
forhold gennem caseorienteret arbejde

e Udbyttet af kursusforlgbet kan relateres til den daglige drift og inspirere medarbejdere og ledere til
lokal nytaenkning

Uddannelseskatalog: Udvikling af ejendomsomradet 2



@ e
Malgrupper

Et undervisningsforlgb henvender sig til de kommuner, der gnsker at fa den fremmeste viden om
strategisk styring af det kommunale ejendomsomrdde som led i en videreudvikling af omradet. De enkelte
moduler er som udgangspunkt taenkt som tvaerfaglige forlgb, hvor kommunen kan deltage med
medarbejdere og ledere fra forskellige afdelinger, der hver iszer spiller en rolle i udviklingen af kommunens
ejendomsomrade. Et undervisningsforlgb vil sdledes ikke kun styrke den enkelte deltagers kompetencer.
Det vil ogsa udvikle og understgtte samarbejdet mellem forvaltninger og kommunikationen til brugere,
hvilket kan bidrage til at sikre bredere opbakning til udvikling af omrddet.

De beskrevne undervisningsmoduler er hovedsageligt tiltenkt fglgende malgrupper:

e Ledere af kommunale ejendomscentre/-enheder, dvs. centerledere, afdelingsledere mv.
med ansvar for kommunens ejendomsomréde (helt eller delvis)

o @konomikonsulenter, der enten pa projektbasis eller i driftsorganisationen har medansvar for at
strukturere, indsamle og analysere data for ejendomsomradet og dermed understgtte den
strategiske ejendomsadministration

o Udviklingskonsulenter, der er involveret i — eller pdtaenkes en fremtidig rolle i —
udviklingsprocesser pd ejendomsomradet

Ovenstdende malgrupper er vejledende. Det er sdledes muligt at tilretteleegge modulerne, sd
ledere/medarbejdere i andre funktioner kan deltage i undervisningen, hvor det giver mening for den
enkelte kommune.

Undervisningen

Et undervisningsforlgb kan bygges op som en kombination af ét eller flere moduler alt efter en vurdering
af behovet i kommunen. Opbygningen af undervisningsforlgbet er fleksibelt ift. bdde indhold og form og vil
kunne gennemfgres som ét sammenhaengende forlgb eller som en raekke separate undervisningsdage,
hvor deltagerne fér tid mellem hver undervisningsdag til at arbejde med den lokale praksis og forberede
sig pd naeste modul.

Undervisningen foregdr som en kombination af dialogbaseret gennemgang af faglige temaer og
praksisopleeg fra underviserne og interne og eksterne oplaegsholdere.

Det er et essentielt omdrejningspunkt for undervisningen, at den er praksisnaer og tager udgangspunkt i
de lokale rammebetingelser i kommunen. Som fglge af dette arbejdes der i alle uddannelsesmoduler med
deltagernes egne cases/lokale praksisudfordringer for at ggre undervisningen vedkommende og
udbytterig.

Deltagernes arbejde med egne cases pd modulerne vil tage afszet i de praesenterede temaer. Deltagerne
vil sdledes eksempelvis arbejde med brugen af data, veje til ny organisering eller
implementeringsovervejelser med udgangspunkt i deres egne data, mal og ambitioner. Et
undervisningsforlgb skal hermed ikke blot ses som undervisning, men ogsa som et veerksted, hvor
deltagerne i praksis far udviklet deres strategiske og analytiske evner og bliver klogere p3, hvordan de
hver iszer og pa tveers af fagligheder kan spille en proaktiv rolle og bidrage til at videreudvikle
ejendomsomrddet i deres kommune.
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Lzaeringsmal for uddannelsesforigbet

P& tvaers af de enkelte undervisningsmoduler er ambitionen, at deltagerne gar derfra med oplevelsen af,
at de er flyttet vaesentligt i deres strategiske overvejelser og planleegning af ejendomsadministration i
deres kommune — uanset deres indledende udviklingsstadie.

De fglgende lzeringsmal vil vaere en del af den samlede leeringsambition med et undervisningsforlgb,
uanset hvilke moduler dette matte veere bygget op omkring:

e Viden om strategiske styringsveerktgjer pa ejendomsomradet

Uanset om de enkelte moduler omhandler strategiudvikling, dataindsigt eller
effektiviseringsarbejde har deltageren faet en indfgring i nyere praksis for offentlig og kommunal
styring af ejendomsomradet. Deltageren vil herigennem vaere blevet opdateret og inspireret til
videreudvikling af egen praksis.

o Refleksion over tvaerfaglig opgavepraksis og egen rolle

Deltageren har f3et indsigt i generiske krav og forventninger til en moderne
ejendomsadministration. Deltagerne har i forlgbet samarbejdet pa tveers af fagligheder og har
derigennem oplevet en styrkelse og videreudvikling af relationen til de vaesentligste naere
samarbejdspartnere i arbejdet med udviklingen af ejendomsomradet.

e Konkrete erfaringer med lokale cases

Deltageren har fdet arbejdet aktivt med problemstillinger, der kendetegner den lokale praksis.
Gennem casearbejde er deltageren kommet i gang med — eller har arbejdet videre med — opgaver,
som har direkte styrings- og udviklingsmaessig relevans for kommunens ejendomsomrade.

Undervisere

Det faglige ansvar for uddannelsen varetages af partner Carsten Frandsen og partner Mads Rieper fra
Reflexio. Hertil er chefkonsulent Steffen Kruse Juul Krahn tilknyttet som yderligere underviser.

\

9

rddgivningsydelser til den offentlige sektor. Carsten har tidligere vaeret
ansat i BDO, hvor han bl.a. var ansvarlig for konsulentydelser inden for
gkonomistyring, administration og IT. Tidligere har Carsten vaeret ansat i
Kgbenhavns Kommune, hvor han bl.a. var ansat som gkonomichef i
Kgbenhavns Ejendomme.

Carsten Frandsen, partner i Reflexio
‘93 n Carsten er uddannet cand.oecon. og har lang erfaring med levering af
(=

Y

Carsten har stor erfaring med Igsning af opgaver pa det kommunale ejendomsomréde, herunder analyser
af effektiviseringspotentialer, organisering og strategiske udviklingsmuligheder.
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Mads har mere end 20 ars erfaring med den offentlige sektor inden for
forskning, undervisning og levering af rddgivningsydelser til navnlig den
kommunale sektor. Mads er uddannet cand.oecon. og har tidligere vaeret

/ [ §
A ansvarlig for de kommunale rddgivningsydelser i Kommunernes Revision
(nu BDO Kommunernes Revision) og 7 &r som partner i Revisions- og
Ré&dgivningsfirmaet Deloitte med ansvar for den kommunale sektor.

Mads har endvidere i en laengere periode veeret tilknyttet Syddansk Universitet — bl.a. som ekstern lektor
inden for Master of Public Management.

Mads Rieper, partner i Reflexio

Steffen Kruse Juul Krahn, chefkonsulent i Reflexio

Steffen har i mange &r arbejdet som konsulent pa opgaver for offentlige
institutioner med seerligt fokus pa effektivisering og gkonomistyring,
herunder inden for det kommunale ejendomsomréde. Steffen er

L ¢ cand.scient.pol. fra Aarhus Universitet og har fgr arbejdet hos KORA/VIVE —
Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd og ved BDO
Consulting.

Steffen har stor erfaring med analyse- og udviklingsopgaver og har forestdet undervisningsforlgb pa flere
forskellige sektoromrader.

=

e

Derudover anvendes en raekke interne og eksterne oplaegsholdere i forhold til en reekke konkrete
indholdstemaer pa de enkelte undervisningsmoduler.

Referencer

Udvalgte referencer vedrgrende styring af det kommunale ejendomsomrdde er angivet nedenfor.

: ; A \e
I(L MMaMIIJlEgerfjord ASSENS
KOMMUNE

Kontaktperson: Kontaktperson: Kontaktperson:
Programchef Jane Mgller Pedersen Leder af Ejendomscentret Trine Trafik- og byggechef Lars Evald
Sgndergaard Pedersen Jensen
Syddjurs SUDEIERE
KOMMUNE
ommone SONAETbOrQ
Kontaktperson: Kontaktperson: Kontaktperson:
Chef for Teknik og Miljg Rune Asmussen Chef for Ejendomsomradet Mie Rauff @konomichef Kirsten Thune

Nielsen
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Undervisningsmoduler

De undervisningsmoduler, der beskrives pd de felgende sider, er:

Fokus pa Skab en robust
totalgkonomien ejendomsstrategi

Ny praksis pa @konomisk
ejendomsomradet gevinstrealisering

Kloge kvadratmeter
i praksis

Effektiv
anlaegsstyring

alt efter en vurdering af behovet i kommunen.

Et undervisningsforlgb kan bygges op som en kombination af ét eller flere moduler

Opbygningen af undervisningsforlgbet er fleksibelt ift. b&de indhold og form og vil
kunne gennemfgres som ét sammenhaengende forlgb eller som en raekke separate
undervisningsdage, hvor deltagerne far tid mellem hver undervisningsdag til at
arbejde med den lokale praksis og forberede sig pd naeste modul.
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Fokus pa totalgkonomien

\§J Sddan gennemfgres en totalgskonomisk kortlaegning af ejendomsomradet i
praksis i din kommune

@konomien pa ejendomsomradet i den enkelte kommune er omfattende og kompleks i sin
udgiftssammensaetning. Historisk er en stor del af gkonomien decentral og dermed fordelt pé en lang
reekke decentrale budgetter og budgetansvarlige. For mange kommuner betyder det i praksis, at der i hgj
grad mangler et overbliksbillede af den samlede totalskonomi pa ejendomsomradet — og dermed
0gsé et deekkende billede af de enkelte totalgkonomier pd ejendomsniveauet. Det vanskeligggr en samlet
strategisk styring af omrddet og vanskeligggr endvidere en malrettet indsats pé at finde mulige
effektiviseringsomrdder i den samlede gkonomi pd omradet.

P& modulet far deltagerne en grundig indfgring i de vaesentligste skonomidata pd ejendomsomradet og
kendskab til de vigtigste opmaerksomhedspunkter i forhold til indsamling, anvendelse og vedligehold af
gkonomidata. Deltageren vil med afszet i egne data fa praktisk erfaring med indsamling og anvendelse af
gkonomidata og kommer til at opné et indledende overblik over koblingsmuligheder til kommunens
ejendomssystemer med henblik pd en totalkortleegning af gkonomiske ressourcer pd kommune-,
sektor- og ejendomsniveau. Herunder inspiration til en udferlig procesplan for udarbejdelsen af et sddant
overblik i egen kommune.

Centrale emner i undervisningsmodulet vil blandt andre veere:

o Introduktion til datagrundlaget for ejendomsomrddet anno 2020 — status og perspektiver for
datafangst og datavaliditet

e Gennemgang af de kritiske data p& ejendomsomradet
e Indsamling, anvendelse og vedligehold af data i en ejendomsdatabase

Udvalgte programpunkter

e Ejendomsomrddets data “brik for brik” — gennemgang af de centrale temaer for det strategiske
perspektiv pd ejendomsomradets forskellige databrikker

o Hvorledes kan der arbejdes konkret med nye budgetfordelinger, incitamentsmodeller etc.?
e Introduktion af stamkort for ejendomme — et vaerktgj til forandring og forankring

o Deltagerarbejde: Hvor langt er vi i vores kommune med udvikling af ejendomsomradet? En 360
graders vurdering af omrédet med afdaekning af de mest relevante fokuspunkter for det videre
arbejde med egen kommune i uddannelsesforlgbet med henblik pd at finde de aktuelle trends og
tendenser lokalt hos os
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Skab en robust ejendomsstrategi

5," F3 politisk ejerskab til optimering af ejendomsomradet gennem
ejendomsstrategien

En ny organisering og drift af ejendomsomradet i en kommune medfarer ofte et nyt perspektiv pa
ejendomsadministrationen, hvor effektiv arealudnyttelse og opgavevaretagelse - i balance med
fagomrddernes behov og gnsker — skal give nye og bedre muligheder for at anleegge et strategisk
perspektiv pa det samlede ejendomsomrade til gavn for kommunen som helhed. En sddan udvikling kan
hensigtsmaessigt understgttes af en udarbejdelse af en politisk ejendomsstrategi, der beskriver
kommunens mélsaetninger og pejlemaerker for de kommunale ejendomme og arbejdet med disse.

Strategien er overordnet set bdde et udtryk for, hvor man gerne vil hen med ejendomsomrddet (den
ognskede retning), og hvordan man gerne vil nd derhen (den strategiske plan) for at komme i mal
med de gnskede effektiviseringer, uden at fagligheden eller kvaliteten af den ydede service svaekkes.

Ejendomsstrategien skal medvirke til at give kommunen et strategisk perspektiv pd de kommunale
ejendomme, som er en ngdvendig forudsaetning for en effektiv drift.

P& modulet vil deltageren fa indsigt i og opnd viden om udarbejdelsen af ejendomsstrategier. Herunder
hvorledes de fglges op med konkrete implementerings- og opfalgningsplaner, hvori det beskrives, hvordan
der specifikt kan arbejdes med aktivering og udnyttelse af kommunens samlede ejendomsportefglije.

Centrale emner i undervisningsmodulet vil blandt andre veere:

e Formulering af ejendomsstrategier i kommunerne
e Implementering af ejendomsstrategi
e Intro til den kommunale ejendomsdrift i et strategisk perspektiv — og som et forandringsprojekt

Udvalgte programpunkter

o Aktivering af det politiske niveau ift. klarggring af strategiske gnsker og mélsaetninger
e Hvordan sorteres og filtreres de mange gnsker til indhold i en strategi?

e Inspiration fra andre kommuner til hdndtering af hhv. det strategiske politiske niveau og det
operationelle administrative niveau

e Deltagerarbejde: Nedbryd den politiske strategi i operationelle 1-3rige handleplaner
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Fa indblik i metoder og redskaber til at komme i gang med
kapacitetsvurderinger og reduktion af kommunale kvadratmeter

@ Kloge kvadratmeter i praksis

Kommunerne rdder samlet set over en stor ejendomsportefglie, som dagligt benyttes af mange forskellige
brugere, herunder borgere, medarbejdere, virksomheder, foreninger, turister m.fl. Et systematisk
dataoverblik over ejendomsportefgljen udggr et vigtigt element for arealoptimering, og der er mange
veje til at skabe dette overblik.

Et godt dataoverblik omkring kapacitetsvurderingen af ejendomme og bygninger giver kommunerne
mulighed for at prioritere midler til drift og vedligehold rigtigt, ligesom det giver arealoptimeringsmuligheder
i portefgljen samt et beslutningsgrundlag, der kan afvikle og/eller omprioritere anvendelsen af driftstunge
ejendomme.

De centrale temaer om arealoptimering handler om:

o F3 indblik i redskaber og metoder til udnyttelse af ejendommene - hvor mange af
bruttoetagemeterne udnyttes rent faktisk og i hvilket omfang?

e F3 indblik i anvendelsen af ejendommene - hvor meget af tiden anvendes de tilgaengelige
kvadratmeter i den kommunale serviceproduktion og i foreningsregi? Ofte anvendes kommunale
ejendomme kun i begraensede tidsrum, og anvendelsesgraden kan potentielt gges, hvis andre
brugere og borgere kan anvende dem uden for dette tidsrum.

e F3indblik i redskaber og metoder til vurderinger af anvendelsesfleksibiliteten - i hvor hgj grad er
ejendommene egnede til kvalitetsmaessigt at understgtte den kommunale serviceproduktion og
foreningslivet effektivt?

Udvalgte programpunkter

Status og perspektiver for kapacitetsvurderinger inden for det kommunale ejendomsomrade -
Introduktion til kapacitetsvurderinger pa omrddet anno 2019

- Hvad sker der aktuelt i kommunerne p& ejendomsomradet?

- Hvad ved man generelt om omrddets potentialer og udviklingsmuligheder?

- Hvad siger erfaringerne i forhold til barrierer og begraensninger?

e Overblik over ejendomsportefgljen — hvordan kan det skabes (inden for en realistisk tids- og
ressourceindsats?)

e Introduktion til et ressourceeffektivt redskab til at komme i gang med kapacitetsvurderinger pa
ejendomsniveau

o Malrettede kapacitetsvurderinger — introduktion til et screeningsredskab til identificering af de
relevante ejendomme til kapacitetsvurdering
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Modeller til organisering og implementering af ny praksis pa
ejendomsomradet

o Ny praksis pa ejendomsomradet

Aktuelt er beslutninger og prioriteringer pa ejendomsomradet i kommunerne ofte fordelt pa en lang raekke
organisatoriske enheder og aktgrer i kommunen. Den nuvaerende opgavelgsning daekker dermed over
forskellige szet "lokale” praksisser og prioriteringer pa de forskellige fagomrdder. Den nuveerende
decentrale prioriterings-, udfgrer- og beslutningspraksis betyder, at der ofte optimeres gkonomi og
personaleressourcer i smd enheder pd ejendomsomrédet — ofte helt ned pa ejendomsniveau. Det ggr det
vanskeligt at udnytte stordriftsfordele, indkgbsoptimering og planlaegning/disponering af
vedligeholdsmidler i et laengere tidsperspektiv. Det gaelder ogsd pa det strategiske niveau i forhold til en
samlet optimering og styring af, hvordan kommunens samlede ejendomsmasse og -gkonomi anvendes
bedst muligt.

P& modulet vil deltageren f& overblik over de forskellige mader, som kommunen kan organisere
ejendomsdriften pd, samt organiseringens betydning for driften. Deltageren vil blive introduceret til
praksiserfaringer med de forskellige muligheder for organisering af ejendomsomradet, der kan understgtte
effektiviseringer af driften. Samt en ny strategisk praksistilgang, der kan gentaenke rammerne for
udarbejdelse af service- og vedligeholdelsesopgaverne og ressource- og arealanvendelsen pd
ejendomsomrédet.

Centrale emner i undervisningsmodulet vil blandt andre veere:

e Forskellige modeller til organisering af ejendomsomrédet

e Metoder og redskaber til inddragelse af det tekniske servicepersonale i fastlaeggelsen af
organiseringen

e Metoder og redskaber til sikring af effektivt og robust samspil mellem ejendomsbrugerne, teknisk
servicepersonale samt den centrale ejendomsfunktion

e Introduktion til ny praksis for budgetter og gkonomistyring ved aendret organisering

Udvalgte programpunkter

e Intro til den kommunale ejendomsdrift i et strategisk perspektiv — og som et organisatorisk
forandringsprojekt

e Introduktion til forskellige modeller for organisering af ejendomsomradet i spaendet mellem
centrale/decentrale organiseringsmodeller

e Hvilke modelelementer er i spil?
e Hvordan kan modelelementerne varierer?
e Huvilke lokale karakteristika kan/skal pdvirke overvejelser omkring organiseringsmodel

e Involvering af det politiske niveau i tilblivelsen af det strategiske perspektiv og den organisatoriske
model pad ejendomsomradet. Hvordan sikres det politiske ejerskab?

e Udarbejdelse af implementeringsplan
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Okonomisk gevinstrealisering

//’ Identificering af effektiviseringer og samt gevinstrealisering pa
ejendomsomradet

Erfaringer fra flere kommuner er, at der kan vaere en raekke gkonomiske potentialer ved aendret praksis og
organisering af ejendomsomrédet i kommunerne med realiserbare potentialer pd bade kortere og leengere
sigte.

Vurderingen af effektiviseringspotentialer kan med fordel specificeres i to separate vurderinger. For det
farste en overordnet vurdering af, hvad en samlet strategi for kommunen kan bidrage med, hvis
kommunen lykkes med at szette fokus pa portefgljestyring, arealoptimering, stgrre lokaleudnyttelse, faerre
eksterne lejemal mv. (dvs. faerre kvadratmeter).

For det andet en vurdering af effektiviseringspotentialet knyttet til udfarelsen af de forskellige
ejendomsrelaterede driftsopgaver, herunder en vurdering af de potentialer, der kan knytte sig til
energistyring, aendrede indkgbsmgnstre, kompetenceudnyttelse, stordriftsfordele mv. (dvs. billigere drift).

Centrale emner i undervisningsmodulet vil blandt andre veere:

e Introduktion til planlaegning og realisering af effektiviserings- og optimeringsmuligheder inden for
det kommunale ejendomsomrade

e Hvilke omréder er i spil til effektivisering/optimering?

e Udarbejdelse af gevinstrealiseringsplan - hvordan kan det planlaagges og realiseres?

e Hvilke lokale karakteristika kan/skal pavirke overvejelser omkring effektivisering/optimering?

Udvalgte programpunkter

o Effektivisering og optimering af arbejdsgange

e Hvorledes realiseres driftseffektiviseringerne? Indkgb, kompetencer, stordrift, specialisering osv.
e Udarbejdelse af effektiviseringsringsplan

e Introduktion til planleegning og realisering af effektiviserings- og optimeringsmuligheder

o Inspiration til inddragelse af borgere og brugere i ny organisering af ejendomsomradet

o Deltagerarbejde: Formulering af overskrifter og delmdl i kommunens egen drejebog for det videre
arbejde med den lokale udvikling af ejendomsradet

e Deltagerarbejde: Hvor er potentialerne for effektivisering/optimering i vores kommune med fokus
pa bade driften, antallet og udnyttelsen af m? i vores egen ejendomsportefalje
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@ reriexo

F3 bedre styring og prognoseprzecision i kommunens portefglje af
anlaegsprojekter

H Effektiv anlaegsstyring
EHE

Anlzegsomrddet er — med rette — i stigende grad et centralt fokuspunkt for kommunernes gkonomistyring.
Mange kommuner kunne med fordel fokusere pd at udvikle deres gkonomiske styring af anleegsomradet.
Ikke kun set i lyset af eventuelle sanktioner fra statens side, men ogsd fordi det med en utilstraekkelig
gkonomistyring ikke er muligt at fa et retvisende billede af kommunens faktiske aktivitetsniveau. Dette
medvirker til at indskreenke det politiske handlerum og prioriteringsmulighederne for igangszettelse af nye,
vigtige anlaegs- og vedligeholdelsesprojekter.

Med dette undervisningsmodul szttes der forst og fremmest fokus pd& udvikling af skonomistyringen af
den samlede anlaegsportefglje. Mange kommuner har udfordringer med samlet budgetoverholdelse og
(i szerdeleshed) prognosticering vedrgrende regnskabsresultatet, hvor store &rlige budgetoverfgrsler
ligeledes medvirker til at slgre overblikket. Kommunernes gkonomistyring pa projektniveau inddrages
0gsd, da flere styringsmaessige udfordringer relaterer sig til eksempelvis overbudgettering af enkeltprojekter,
fejlskgn ifm. gennemfgrselstid mv.

For at opnd bedre styring og prognosepraecision fokuseres der i undervisningen saerligt p& kommunernes
understgttende redskaber og styringsvaerktgjer pd anlaegsomrddet. Dette omhandler bl.a. metoder
til at skabe overblik over aggregerede data om de enkelte anlaegsprojekter, hvor mange kommuner i dag er
afhzengige af inputs fra en stgrre maengde af aktgrer (projektledere, byggeansvarlige mv.) om alle de
igangvaerende projekter. Ligeledes fokuseres der pd gget anvendelse af gkonomistyringsredskaber, der kan
anvendes til tveergdende opfglgning, s& man ikke er afhaengig af lukkede styringsredskaber (sdsom
regneark), hvor opfglgning kun sker pd projektniveau.

Centrale emner i undervisningsmodulet vil blandt andre veere:

e Hvordan tilrettelaegges politikker og strategier for anlaegsomrédet, som understgtter effektiv
gkonomistyring?

e Hvordan kan organisationen bedst understgtte gkonomistyringen gennem kompetence- og
ansvarsfordeling?

e Hvilke veerktgijer, styringsredskaber og ledelsesinformation kan anvendes for at styrke
gkonomistyringen pa bade portefglje- og projektniveau?

Udvalgte programpunkter

e 'Mini-evaluering’ af deltagernes egen praksis: Herunder vurdering af, om eksisterende vaerktgjer
understgtter simulering, disponering og praecis periodisering af udgifter

e Politikker og strategier for omrédet: Hvordan etableres en velfungerende styringsmodel for
anlaegsstyring?

e Inspiration fra andre kommuner til aendring af snitflader/rollefordeling ift. budgetopfglgning og
Igbende prognosearbejde
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